SEBINKARAHISAR SOSYAL BiLIMLER MESLEK YUKSEKOKULU
CAGRI MERKEZi HIZMETLERi PROGRAMI
2019/2020 EGITIM-OGRETIM YILI OGRETIM PLANI (3+1)

BIRINCI YIL
1. YARIYIL 2. YARIYIL
KOD |DERSIN ADI T|U[L[AKTS] KOD [DERSIN ADI T|U[L[AKTS
CMH101|Temel Bilgi Teknolojileri | 21110 3 JCMH102|Temel Bilgi Teknolojileri 1l 21110 3
CMH103|Genel Isletme 3/10]0 4 |CMH104|Halkla fligkiler 31010 4
CMH105|Pazarlama ilkeleri 3/10]0 4 JCMH106|Cagri Merkezi Yonetimi I 31010 4
CMH107 |{letisim 3/10]0 4 JCMH108|Etkili ve Giizel Konugma 31010 3
CMH109|Davranis Bilimleri 310]0 4 JCMH110|Pazarlama Y &etimi 3{0]0 4
CMH111|Genel Hukuk Bilgisi 3[]0]0 3 |CMH112|is ve Sosyal Giivenlik Hukuku 310]0 3
YD101 |YabanciDil I 210f0 2 |YD102 |Yabanci Dilll 21010 2
TD101 |TuUkDili | 21010 2 |TD102 |TukDilill 2{10]0 2
ATI101 |Atatiirk Ilkeleri ve inkilap Tarihi I 2 0f[0] 2 JATI102 |Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi I 2100 2
Universite Segneli Dersler 210f0 2 Segneli Dersler | 210]0 3
TOPLAM AKTS| 30 TOPLAM AKTS| 30
IKINCI YIL
3. YARIYIL 4. YARIYIL
KOD |DERSIN ADI T|U[L[AKTS] KOD [DERSIN ADI T|U[L[AKTS
CMH201|Cagr1 Merkezi Y6netimi I1 3/10]0 3 Isyeri Uygulamasi 0]122]0]| 14
CMH?202|Cagr1 Merkezleri Igin Satis Teknikler] 3 | 0 | O 3 Isyeri Egitimi 812]0]| 12
CMH203|Miisteri iliskileri Yénetimi 310]0 3 Staj 0f2]0 4
CMH204|Telefonla Goriisme Teknikleri 3/1]0]0 3
CMH205|Hizmet Pazarlamasi 3/]0]0 3 Seqgneli Dersler | 3
Segneli Dersler I 15
TOPLAM AKTS| 30 TOPLAM AKTS| 33
SECMELI DERSLER
Universite Segneli Dersler Segneli Dersler 11
KOD |DERSIN ADI T|U[L[AKTS] KOD [DERSIN ADI T|U[L[AKTS
CMH113| Toplumsal Cinsiyet Esitligi 210f0 2 |CMH206|Mesleki Caligmalar ve Seminer 21010 3
CMH115(is Ahlaki ve Degerler Egitimi 210f0 2 |CMH207|Girisimcilik 1T 21010 3
CMH117|Kadin ve Aile Hayat: 210f0 2 | GMH208|insan Kaynaklar1 Yonetimi 21010 3
* Bir Tane Seglebilir CMH209|Kriz ve Stres Y &etimi 2{0]0f 3
Segneli Dersler | CMH210|1kna ve Tkna Piskolojisi 2100 3
CMH114|isaret Dili 210f0 3 |CMH211|Tiiketici Davranislari 21010 3
CMH116|Girigimcilik I 21010 3 |CMH212|Meslek Etigi 2{10]0 3
CMH118|Y &etim ve Organizasyon 210f0 3 |GMH213|Orgiitsel Davranis 210]0 3
* Bir Tane Seglebilir * Bes tane Segilebilir
T: Teorik ders saati U: Uygulama ders saati L: Laboratuvar ders saati
KALDIRILAN DERSLER Diizenleme Tarihi: 7/6/2018
KOD |DERSIN ADI DURUMU |DERSIN KODU BOLUM BASKANI
ADI SOYADI IMZA VE KASE
*DERSIN DURUMU: Basarisiz 8grenciler muaf tutulacak ise "MUAF", MUDUR
tekrar edeceklerse "TEKRAR" yazilacak. Yerine yeni ders agildiysa ADI SOYADI IMZA VE KASE
"YENI" yazilacak ve YERINE KONAN DERSIN KODU alani doldurulacaktir.




